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Prenant en compte les résultats du questionnaire NAO et reflétant les attentes du personnel, voici
les revendications CFDT et CGT pour 2013 :

REMUNERATION

¥ RAPPEL CONCERNANT L'ANCIENNETE : I'accord de branche des ESH prévoit que 'ancienneté est versée
apres 3 ans révolus a hauteur de 1.8% soit 0.6% par an pendant une durée de 18 ans. La SDH a signé
un accord d’entreprise qui est supérieur a I'accord de branche, mais ne pourrait étre inférieur. Elle ne
peut donc pas étre prise en compte dans |'enveloppe NAO

"' LES AUGMENTATIONS GENERALES : + 3%

Budget : Comme le rappelle trés justement la Direction via le support de communication «en aparté",
la SDH est en bonne santé financiére. Elle s'est aussi dotée d'un projet d'entreprise trés ambitieux
qui se traduit par un accroissement de ses exigences envers I'ensemble du personnel. Pour ces 2
raisons (plus le fait que le projet d'entreprise repose, en grande partie, sur la gestion des ressources
humaines), il nous parait logique de proposer un budget de 3% de la masse salariale dédié a ce type
d'augmentations afin de récompenser le personnel.

Distribution : La hausse des prix des produits de premiere nécessité n'impacte pas tout le monde de
la méme maniére. C'est pourquoi nous proposerons également un mode de distribution favorisant
les bas et moyens salaires. Ainsi, nous demanderons a I'encadrement supérieur et intermédiaire de
se montrer solidaire.

¥ LE REVENU MINIMUM D'EMBAUCHE : 1 490 €
Tres bonne mesure en vigueur a la SDH-PH et actuellement fixé a 1430 € mensuel, nous proposerons
que le salaire minimum d'embauche soit porté a 1490 €

¥ LES AUGMENTATIONS INDIVIDUELLES :

Budget : Abordé uniquement a la condition que I'augmentation générale soit satisfaisante (les
augmentations des uns ne doivent pas étre financées par la perte de pouvoir d'achat des autres),
nous ferons nos propositions selon les avancées de la négociation.

Distribution : Nous devons reconnaitre que la Direction désire faire preuve de transparence quant a
la distribution de ce budget. Il ne faut cependant pas s'arréter la. Nous avons également des
propositions a faire (distribution cadres-non cadres, recours, ...)

Nous demanderons également la création d'un budget pour les rattrapages et promotions ainsi
que pour corriger les inégalités Hommes-Femmes.

PRIME DE VACANCES : 1 000 €

Concernant la prime de vacances, I'UES se borne a appliquer le minima prévu par la convention
collective soit 757 €. De nombreuses autres ESH ont déja fait un autre choix.

Augmenter la prime de vacances c'est aussi réduire les écarts de salaire entre les différentes
catégories de personnel (indicateur HR 3.4 du rapport RSE).

Nous proposons de passer la prime de vacances de I'UES a 1 000 € par an.
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EMBAUCHES DE PERSONNELS

Point de désaccord total entre la Direction et les syndicats CGT et CFDT : Les effectifs SDH.
La Direction estime que les effectifs SDH
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le contraire (voir tableau). La SDH c'est 80 logements/salarié alors que chez nos confréres le curseur
se situe entre 40 et 50 logements / salarié.
Conclusion : Il faut continuer les embauches pour faire face a I'accroissement rapide du parc et a
I'amélioration des services rendus aux locataires.

CONDITIONS DE TRAVAIL

¥ PERSONNEL DE PROXIMITE :
Turn-over, absentéisme, actes d'incivilités dus aux locataires et mesures disciplinaires émanant de
la hiérarchie. Bref on peut se poser des questions sur les conditions de travail du personnel de

proximité.

Suite au barometre de climat social, un groupe de travail a été constitué, un compte rendu remonté

a la Direction et le CODIR devrait rendre ses conclusions en janvier.

Nous craignons que cela ne soit pas suffisant. Nous proposons de mandater ' ANACT (Agence
Nationale d'Amélioration des Conditions de Travail) pour une intervention rapide (5 jours) a la SDH.
NB : Ce type de service est gratuit !

¥ AMENAGEMENT DES FINS DE CARRIERES DES GARDIENS ET EMPLOYES D'IMMEUBLES :

Il serait illusoire de penser que notre entreprise puisse imposer la méme charge de travail a un
gardien de 35 ans ou a un gardien de 55 ans. L'allongement de la durée du travail va encore
compliquer les choses. Nous proposons de réunir les parties prenantes (RH, médecine du travail, DP,
DS, CHSCT et les employés concernés) afin d'essayer de trouver une solution a ce probléme.

¥ TUTORAT / ACCUEIL DES NOUVEAUX SALARIES :

Le plan d'action sénior, mis en place par la Direction, prévoit un volet sur le tutorat des employés de
+de 45 ans auprés des contrats de professionnalisation, ... Nous proposons d'élargir ce dispositif a
I'accueil des nouveaux salariés. Nous constatons malheureusement que les nouveaux embauchés
sont trop souvent livrés a eux mémes alors que la ressource nécessaire a une bonne intégration
existe en interne. Qui mieux que les "anciens” peuvent faire découvrir I'entreprise, I'équipe de
travail, le service RH, les procédures internes ou l'utilisation de I'ensemble des logiciels SDH ?

¥ Nous demandons également I'ouverture d’un calendrier de négociation en vue de mettre en
place un PERCO, CET ...

BESOIN D'INFOS COMPLEMENTAIRES ?
CGT  :Jean Louis DUMAS  -Tel:06.37.24.94.18 - Mail : postmaster@cgtsdh.fr
CFDT : Alain BOUABDALLAH - Tel:06.84.96.27.36 - Mail : cfdt.sdh@orange.fr
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